BGAN - SVA

Servicio de Control de Consumos

Acceso y descripcion del servicio EBEE000




. Acceso al Gateway -

mPara ingresar al servicio de Control de Consumo de BGAN, el cliente debe
requerirlo a su Ejecutivo de Ventas, indicando los numeros de SIM Cards

gue estaran incluidos dentro del grupo a controlar.
mUna vez habilitado, el cliente recibira un usuario y una contrasena para
ingresar al sistema a traves de Internet

www.stratosglobal.com

Username: | SU usuario

Pazz=word: | su contrasena | Lﬂﬂiﬂzﬂclick
N
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_ Acceso al Dashboard _
" My Stratos | About Stratos. [T Managemem.

Stratos Dashboard

Stratos Dashboard
Demo

click

Chatcard Online Demo

stratosGateway single sign-o

Enter Stratos Dashboard < C"Ck

Se abrira una nueva ventana
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Dashboard — Pantalla inicial

mEl Dashboard es una aplicacion online que le permitira observar el estado
de sus SIM Cards, y lo mas importante, observar sus consumos en tiempo y
forma (generalmente con 2 horas de retraso, una vez cerrada la sesion de
datos o cortada la llamada de voz)

| Orders | Reports | Trench | Help | Log Off
Role: ServiceGroupLimited L | Service Groups | VAS

Product |AII Products "l

The table below shows cards for customer 6260 that are activated on any package, or available for activation

Search for records with| ICCID V| cantains Vl add condition [
Options:
[l Grouping |ann|uad_._ v“ columns. l

All
BGAN [

[ 4 901112112123387 898709906442123387 BGAN 870772216434 CO00002899 Economy Sta.ndard 12 1

Months
Actions:
Set Mame + | Create new order to setthe name of the selected SIM cards

setname |
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Dashboard — Acceso a consumos

Fuole: ServiceGrouplimited

Ly

| Orders | Reports
| Service Groups

lelp | Log Off

click
I

| Trench |

Help

I3 CDR | CDR Archive

Registros del
mes actual

Registros de

los meses
pasados
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Dashboard — Registros de consumos

mEn esta pantalla se pueden ver, filtrar, ordenar y buscar registros de
consumos de datos y voz

Agregar co_ndicién de filtro

Columna a filtrar Metodo de filtro | | Valor del filtro Iniciar filtro Resetear filtro
e——— ; i I
Search for records WIth| ICCID V| contains Vl |au:|d cnnmtmn[ 5e¥rch ” Save ” Load " Reset v|
Options:
Grouping |Dm~mlnad VH columns._. l

Exportar a Excel o txt | | Eliminar o agregar columnas

Agrupar valores de la columna
(si se selecciona y se presiona “Search”
aparecera un caja seleccionable en cada columna.
Seleccionando alguna caja, y presionando “Search” nuevamente
se podra agrupar todos los valores por los parametros de esa columna)
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. Dashboard — Columnas significantes -

|m Etillablevc-lume Rounded volume

Nro de SIM Card

Uso en segundos,
mensajes o bits sin
Fecha y hora de redondeos

inicio de sesién

Tipo de servicio
utilizado
(Ver siguiente slide)

Uso en segundos,
mensajes o bits
con redondeos

Pais desde se origina
la comunicacién

Ver
Zones_countries.pdf Uso en MBytes,
mensajes o
segundos con
redondeos

Destino de la
comunicacién
Nro de teléfono semi
oculto o “Terrestrial” para
Internet

/)
TESACOMmM
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Dashboard — Tipos de servicio

mLos tipos de servicio son los siguientes (Products):
mBackground IP Mobile to Fixed to Terrestrial (Datos estandar)
mStreaming 256kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 256)
mStreaming 128kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 128)
mStreaming 64kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 64)
mStreaming 32kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 32)
mSMS Mobile to fixed to Terrestrial Cellular (SMS a un celular)
mTelephone Mobile to fixed to Terrestrial Cellular (Voz a un celular)
mTelephone Mobile to fixed to Terrestrial (Voz a un teléfono de tierra)
mFax Mobile to fixed to Terrestrial (Fax a un teléfono de tierra)
minteractive IP Mobile to Fixed BGAN to Terrestrial (Datos estandar)
mTelephone Mobile to mobile to BGAN (Voz a otro BGAN)
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Manual realizado por la unidad de negocios mdviles satelitales, para el grupo Tesacom. Queda prohibida la reproduccion total o parcial de las
notas, articulos, investigaciones y ensayos publicados en este sitio manual, sin mencionar la fuente.



