
BGAN - SVA
Servicio de Control de Consumos

Acceso y descripción del servicio



Acceso al Gateway

Para ingresar al servicio de Control de Consumo de BGAN, el cliente debe 
requerirlo a su Ejecutivo de Ventas, indicando los números de SIM Cards 
que estarán incluidos dentro del grupo a controlar.

Una vez habilitado, el cliente recibirá un usuario y una contraseña para 
ingresar al sistema a través de Internet

www.stratosglobal.com

click

su usuario

su contraseña



Acceso al Dashboard

click

click

click

Se abrirá una nueva ventana



Dashboard – Pantalla inicial

El Dashboard es una aplicación online que le permitirá observar el estado 
de sus SIM Cards, y lo más importante, observar sus consumos en tiempo y 
forma (generalmente con 2 horas de retraso, una vez cerrada la sesión de 
datos o cortada la llamada de voz)



Dashboard – Acceso  a consumos

click

Registros del 

mes actual

Registros de 

los meses 

pasados



Dashboard – Registros de consumos

En esta pantalla se pueden ver, filtrar, ordenar y buscar registros de 
consumos de datos y voz

Columna a filtrar Metodo de filtro Valor del filtro

Agregar condición de filtro

Iniciar filtro Resetear filtro

Agrupar valores de la columna
(si se selecciona y se presiona “Search”

aparecerá un caja seleccionable en cada columna.

Seleccionando alguna caja, y presionando “Search” nuevamente

se podrá agrupar todos los valores por los parámetros de esa columna)

Exportar a Excel o txt Eliminar o agregar columnas



Dashboard – Columnas significantes

Nro de SIM Card

Fecha y hora de 

inicio de sesión

País desde se origina 

la comunicación

Ver 

Zones_countries.pdf

Destino de la 

comunicación

Nro de teléfono semi 

oculto o “Terrestrial” para 

Internet

Uso en segundos, 

mensajes o bits sin 

redondeos

Uso en segundos, 

mensajes o bits 

con redondeos

Uso en MBytes, 

mensajes o 

segundos con 

redondeos

Tipo de servicio 

utilizado

(Ver siguiente slide)



Dashboard – Tipos de servicio

Los tipos de servicio son los siguientes (Products):
Background IP Mobile to Fixed to Terrestrial (Datos estandar)
Streaming 256kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 256)
Streaming 128kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 128)
Streaming 64kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 64)
Streaming 32kbs Mobile to fixed to Terrestrial (Streaming 32)
SMS Mobile to fixed to Terrestrial Cellular (SMS a un celular)
Telephone Mobile to fixed to Terrestrial Cellular (Voz a un celular)
Telephone Mobile to fixed to Terrestrial (Voz a un teléfono de tierra)
Fax Mobile to fixed to Terrestrial (Fax a un teléfono de tierra)
Interactive IP Mobile to Fixed BGAN to Terrestrial (Datos estandar)
Telephone Mobile to mobile to BGAN (Voz a otro BGAN)
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